
Lucas da Silva
Palhoça, SC
(47) 9 9934-9847
lucas.gwt@gmail.com
linkedin.com/in/olucas-dasilva

Objetivo:
Gestão de Projetos e Pessoas (Remoto).

Competências:
Gestão de pessoas, análise de dados, liderança de equipes e projetos, otimização
de processos com foco em resultados para o cliente, comunicação interna e
externa, implementação de KPIs, Kanban, Jira, Trello, e noções de Gestão Ágil
(Scrum), Lean Sigma e DevOps.

Experiências Profissionais:
Linx Sistemas e Consultoria (Pós aquisição Stone CO)
Coordenador de Engenharia
Abr/2021 - Set/2024

Principais atividades:

● Gestão de equipe responsável pelo controle de faturamento em mais de
3.000 postos de franquia, incluindo as três maiores distribuidoras de
combustíveis — Ipiranga, Shell e BR —, assegurando a correta aplicação de
royalties pelo uso das marcas.

● Participação na idealização e implementação de melhorias nas ferramentas e
processos, e responsável pela apresentação dos resultados das operações
das franquias.

Resultados: Implementações de melhorias processuais e sistêmicas, que resultaram
em uma redução de 40% do custo operacional.

Linx Sistemas e Consultoria
Analista de Monitoria
Out/2017 - Abr/2021

Principais atividades:

● Análise e controle das transmissões dos faturamentos de franquias às
franqueadoras para aplicação dos royalties de uso de marca.

● Apoio técnico aos clientes, franquias e franqueadores em tratativas com a
softwarehouse.

Resultados: Desenvolvimento e implementação de um sistema de controle para
atendimentos, aumentando significativamente a eficiência operacional.
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Brandili Têxtil
Líder de Produção
Jun/2013 - Jul/2015

Principais atividades:

● Supervisão da produção e responsável pelo lançamento de dados no ERP
(Sistema Integrado de Gestão Empresarial) da empresa, assegurando a
conformidade da produção com as metas estabelecidas para os 20
operadores.

Resultados: Implementação de ferramentas para a redução de custos e promoção
de práticas sustentáveis na produção.

Idiomas:
Inglês - Nível B1 do CEFR (Intermediário)

Acadêmico:
Processos Gerenciais
Faculdade das Américas (FAM)
Conclusão: 12/2025.


